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Godkdénda av Science Based Target initiative
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VD-ORD

2024: Framsteg p& vagen mot vara hdllbarhetsmal

| en tid préiglad av osékerhet och utmaningar
fér det globala klimatarbetet - dér flera Iénder
backar fradn klimatavtal och atergar Hill
fossil utvinning - blir ndringslivets roll desto vik-
tigare. Omstdliningen ar inte bara nédvandig
utan ocksd bradskande. Varje steg rdknas.

Vi har under 2024 fortsatt vart mdalmedvetna
arbete for att minska klimatpdverkan och
starka var position som ledande inom hdllbara
textil- och hygienlésningar. Jag ar stolt ver det
cirkuldra arbetssattet vi har dstadkommit inom
flera viktiga omréden.

Var hyresmodell ar stark ur eft hdllbarhets-
perspektiv. En ny LCA-analys visar alt féretag
som hyr arbetskléider i stdllet for att képa och
tvétta sjdlva kan minska sitt koldioxidaviryck
med éver 35 %.

Séren Roland
VD
Elis Sverige

31 Vért hdllbarhetsarbete

En av vdra storsta prioriteringar har varit att
effektivisera energianvéndningen i vdara tvatt-
erier. Genom investeringar i ny teknik och opti-
merade processer har vi minskat energiférbruk-
ningen med 11 % och 6kat andelen férnybar
energi med 17 procentenheter.

Andelen hdllbara textilier i vara floden har
okat till 65 %, samtidigt som vi har intensifierat
arbetet med att aterbruka och atervinna uttjéinta
textilier. Det gor att vi kan fériinga materialens
livsidngd och minska behovet av nyproduktion.

Vi har ocksd o6kat takten i omstdliningen till en
fossilfri fordonsflotta. | dag ér 52 % av vara fordon
elektrifierade - ett vikligt steg mot att géra trans-
porter med minimal klimatpdverkan till standard
i vér verksamhet.

Var hyresmodell
ar stark ur ett

hdllbarhetsperspektiv.
En ny LCA-analys visar

att foretag som hyr
arbetsklader i stallet
for att kbpa och tvatta
sjalva kan minska sitt
koldioxidavtryck med

over 35 %.

Samtidigt vet vi att féréindring kréiver sam-
verkan. Vara framsteg mojliggérs av enga-
gerade medarbetare och kunder som gér med-
vetna val. Ju fler som samarbetar med oss - och
andra aktérer med cirkulara affarsmodeller -
desto stérre blir den gemensamma effekien.

| samband med att Elis-koncernen for forsta
gdngen rapporterar enligt CSRD-direktivet och
att hela gruppen ansluter sig till Science Based
Targets initiative (SBTi), kommer den svenska
organisationen att integrera sina tidigare data-
ganden i Elis gemensamma arbete. Vi arbetar
med tydliga nyckeltal (KPl:er) och kontinuerlig
uppfoéljning for att sckerstalla att vi ar pa ratt vag.
Nu handlar det om att fortsatta driva p& for stéin-
diga forbdttringar och ta ndsta steg i vart hall-
barhetsarbete for att bidra till Parisavtalets mdl.

Med drets resultat i ryggen fortsatter vi framat
med fokus pd vara prioriterade omréden. Vagen

ar ldng, men vi tar oss fram - steg for steg.

Tack till alla som bidrar.

Trevlig lésning,
Soren Roland

SCIENCE
BASED
- TARGETS

DRIVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION

SBTi: GODKANT

Vara klimatmdal ér
vetenskapligt for-
ankrade i linje med
Parisavtalet och
bidrar till att be-
gransa den globala
uppvarmningen till
1,5 °C jGmfort med
forindustriell niva.

SNCDP

DISCLOSURE INSIGHT ACTION

. Score

CDP OCH A-LISTA

CDP &r en orga-
nisation som ut-
varderar féretags
klimatarbete. Betyget
A tilldelas féretag
som visar ledarskap i
arbetet med att
begrdnsa klimart-
férandringarna, vilket
ar topp 2 % av 25 000
féretag.

o QB

ecovadis

Sustainability Rating
SEP 2024

ECOVADIS:
PLATINUM

EcoVadis utvarderar
foretag utifrén hur de
arbetar med miljo,
arbetsvillkor, man-
skliga rattigheter,
afférsetik och inkdp.
Platinum innebdr aft
Elis &r topp 1 % av
125.00 féretag.

N/ 4

SVANENMARKET

Under 2024 har
ytterligare tre av vara
anlaggningar blivit
Svanenmarkta.
Svanen stdller bland
annat krav pd miljé-
vanliga kemikalier
samt tydliga planer
for att minska vatten-
och energi-
forbrukningen.




ELIS | SVERIGE OCH VARLDEN

Elis &r Sveriges - och Europas - ledande leve-
rantér av textil- och hygienldsningar. Vi finns i 30
I&Gnder i Europaq, Latinamerika och Asien, med
dver 57 000 medarbetare och 480 produktions-
och servicecenter.

| Sverige grundades det som i dag d&r Elis Tex-
til Service AB &r 1950, d& under namnet Tvait-
man. Det férsta tvatteriet 1dg i Asmundtorp utan-
fér Landskrona. Sedan dess har verksamheten
vuxit genom nya anldggningar, férvérv och
namnbyten. Ar 2000 férvarvades Tvattman av
Berendsen, som i sin tur blev en del av den bérs-
noterade koncernen Elis SA 2017.

NYCKELTAL ELIS
SVERIGE

Med l&dng erfarenhet, gedigen expertis och
starkt fokus p& kvalitet och hdllbarhet ser vi fram
emot att méta framtidens utmaningar - och
fortsétta leverera service i varldsklass.

A

VARA AFFARSOMRADEN

V=

MATTOR & MOPPAR

Vara mattor samlar effektivt upp smuts
och véata och bidrar till en tryggare
inomhusmilj6. De flesta tillverkas med
en hog andel d&tervunnet material.
Genom var hyrservice ingdr tvatt och
utbyte - ett enkelt sétt att spara tid och
minska miljdpdverkan.

TORKTRASOR

Inom industrin stélls héga krav pd ren-
lighet - bdde fér maskiner och pro-
dukter. Genom att hyra torktrasor och
absorbentmattor slipper vara kunder
engdangsprodukter och kan minska sin
klimatpdverkan.

i

HYGIEN

Vi erbjuder smarta hygienldsningar
med uthyrning, service och pdafylining
fér kundtoaletter och hygienutrymmen
pd arbetsplatser. Vara produkter kombi-
neras med service som anpassas efter
kundens behov och rutiner.

RENRUM

Fér verksamheter med renrum erbju-
der vi hyr- och tvattidsningar med krav-
stélida kléder, skor och stddmaterial.
Vi erbjuder éven utbildning om textilier
och rengéringsmetoder som minimerar
risken fér kontaminering.

Omsattning Mer én
MKR KRONOR LEVERANSSTALLEN
Over
ANSTALLDA ANLAGGNINGAR
Over
44 °% 50
(o

ANDEL KVINNOR NATIONALITETER
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VARD OCH OMSORG

God hygien dar avgdérande inom all
vard och omsorg. Med rena textilier
varje dag skapar vi frygghet - for bdde
patienter, vardtagare och personal. Vi
erbjuder bekvéma arbetskldder och
mjuka sénglinnen som fungerar i den
dagliga verksamheten.

(N

ARBETSKLADER

Raft kidder for raft bransch gér medar-
betare trygga pd jobbet. Vara arbets-
kiédder skyddar bé&de bdraren och de
produkter som hanteras - i allt frdn ser-
viceyrken till tung industri. | var process
tvattas kiGdderna effektivt och férorenin-
gar som tungmetaller avidgsnas.

S

HOTELL OCH RESTAURANG

Ndar helhetsupplevelsen star i fokus
spelar textilier en viktig roll. Vi erbjuder
mjuka bad- och bdéddtextilier fér ho-
tellgéster, vackra dukar och servetter
fér restaurangbesdkare och bekvéma
arbetsklader fér personalen - allt i sam-
ma smarta hyrlésning.

Vart hdllbarhetsarbete 14 Pelis



HOJDPUNKTER 2024
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Lansering av

LADYBOX

Var bomulisrulle har ett

- . En dispenser med

klimatavtryck som ar menstruationsprodukter.

93 3 O/ cirka 38 % B&de bindor och
5 (o) lGgre an papper och / tamponger finns i

av koncernens leverantdrer motsvarar cirka 80 kg // certifierade varianter och

har utvarderats utifran papper under sin/livs-

fylls pd vid behov.
hallbarhetskriterier lelylele

TAMPONGER
Framstallt av 100 %
GOTS-certifierad
ekologisk bomuli

-----n
U

Y LT R

4
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-

BINDOR

Framstallt av 100 %
naturlig material,
Ecolabel och
FSC®-certifierade

Procent

2024 skickade vi

1dri textilier till dtervinning
elariven 20

under I
2024 0

52 % av § % 6 (o
fordons- T /2 CJ\ .I /O
flottan ar % . i I av alla kasserade

2021 2022 2023 2024

Under 2024 reparerade vi

T &’ 27 000
” MATTOR

11 % )
mindre @
vatten- ? Over

fdrbrukning  ® 61 38 000

under 2024 0 e~ = -

av vara anlédggningar ar
Svanenmarkta

HHE m PLAGG

15
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VAR CIRKULARA AFFARSMODELL

Leverans
fill kund

Hantering
och for-
beredelse
1710 o9
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Produki-
design
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av kund
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Underhdll och
lagning
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Uttjanta textilier
till annan

anvéandning

Leverans och
upphdmining

Tas ur var

Valgorenhet

cirkulation -

2h

Ater-
anvandning

VAGEN FRAMAT GAR I CIRKLAR

Omstalliningen till en cirkulér ekonomi stér hogt
pd vdrldens agenda. For oss ar den sjdlva grun-
den i verksamheten.

Elis erbjuder textil- och hygienlésningar genom
en smart uthyrningsmodell. Varje dag cirkulerar
hundratusentals arbetskldder, mattor, torkirasor,
badd-, bad- och bordstextilier mellan vara tvai-
terier och kunder inom vard, omsorg, industri,
handel, renrum, hotell och restaurang.

Vi hyr ut, h&dmtar, tvattar och lagar - om och om
igen. Mdlet dr att textilierna ska hdlla sé& ladnge
som mojligt, med sd 1&g hdllbarhetspdverkan
som mdjligt. Det minskar behovet av nyproduk-
tion.

Dessutom d&r det bdde enklare och billigare
att hyra an att képa. Vara kunder slipper binda
kapital och hantera logistik - och samtidigt &r
de en del av den cirkuldra omstallningen.

86 %

av koncernes omsatting

av “product as a
service” kommer frén
cirkulara tjénster

Vart hdllbarhetsarbete | 6
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EN HALLBAR
STRATEGI

For att de globala mdlen ska bli verklighet krévs ett
sambhdlle ddr cirkularitet star i centrum. Dar aterbruk
och dtervinning @r norm - och nyproduktion bara
sker ndr det verkligen behdvs.

Var héllbarstrategi genomsyrar hela verksamheten,
ned till minsta fiber. Inom Elis hanteras éver 300 ton
textilier varje dygn som levereras till mer édn 20.000
kunder och éver 70.000 leveransadresser. Med de
volymerna féljer ett stort ansvar. Darfér har vi anslu-
tit oss till Science Based Targets initiative, fatt vara
mal validerade, och styr vart klimatarbete i linje
med Parisavialet.

P& koncernnivd har vi ocksd rapporterat vart arbe-
te enligt det nya CSRD-direktivet. Det ger oss verktyg
att jGmfdéra var koncernmassiga hdllbarhetspéver-
kan och hitta de omréden vi behdver fokusera pd
for att né vara mal.

| den svenska verksamheten arbetar vi fér att trans-
formera var fordonsflotta till el och biogas samt
minimera vara tvatteriers energiférorukning sam-
tidigt som vi arbetar in mer hdllbara energislag
och textilier som kan dteranvéndas i nya material-
fidden. Vara inkdp av leverantérsled styrs av tydliga
hdllbarhetskrav - och vi rustar ocksd fér att méta
kommande EU-direktiv. Mdlen vi har dr ambitiésa
och nédvandiga.

Har kan du lédsa koncernens
CSR-rapport fér 2024.

FOKUSOMRADEN

CIRKULARITET

Fokus pd cirkul@ra
fldden och aterbruk
- f&r att minska var
pdverkan pd milj® och
klima.

Q2

VARA MEDARBETARE

Trygga arbetsvillkor
och maéjlighet att
v@xa - for att stdrka
bdde individ och
organisation.

Q2

VART BIDRAG TILL
SAMHALLET

Bidra ftill samhdallsnytta
och ha en positiv
pdaverkan i var
omvarid.

Q2

N

Tillémpa cirkuldra principer pé produk-
ter, tiinster och drift

Erbjuda I6sningar med légre klimat-
pdaverkan

Utveckla nya Iésningar genom
eco-design

Arbeta smartare och mer resurs-
effektivt i vardagen - och minska
forbrukningen av energi, vatten och
kemikalier

N

» Skapa en trygg och inkluderande
arbetsplats

> Attrahera nya talanger och stédja
medarbetares utveckling

» Frémja mangfald och sékerstdalla lika
mojligheter fér alla

» Satsa pd kontinuerlig kompetens-
utveckling och eft coachande
ledarskap

hvd

> Erbjuda produkter och fjéinster som
frdmjar hygien och minskar resursan-
vAandningen

> Stédja de lokala samhdllen ddr vi
finns och bidra till meningsfulla initi-
ativ

> Agera ansvarsfullt genom hela
vardekedjan - och samarbeta med
infressenter for att hitta mer héllbara
|6sningar

Vart hdllbarhetsarbete | 7



https://fr.elis.com/sites/fr.elis.com/files/2025/04/03/Elis%20-%20Sustainability%20report%202024.pdf

SA ARBETAR VI

Eft klimatarbete grundat i vetenskap

Klimatfrdgan kréver bdde ambition och ansvar Elis-koncernen har &tagit sig att:
- inte bara inom den egna verksamheten, utan * Minska utsl@ppen inom Scope 1 och 2 med
aven i hela leverantdrskedjan. For Elis innebdar 47,5 % till 2030 (basdr 2019)

det att vart hallbarhetsarbete bygger pd mat-

) . . . .
barhet, transparens och vetenskapligt férankra- Minska uislappeniinom Scope 3med 28 % fil

2030 (basdr 2019)

de madl.

Under 2024 har vi fortsatt arbetet med att
Under 2023 godkdndes Elisskoncernens klimat- prioritera de atgérder som ger storst effekt - i
mal av Science Based Targets initiative (SBTi). Sverige och internationellt. Nedan visar vi hur
Det InnebGr Gﬂ VCOII'CI mél Gr | Iln]e med den Vl Orbefor Vlddre for Gﬂ' né mélen

globala fardplanen fér aft begrénsa uppvéarm-
ningen - och att vart klimatarbete hdller inter-
nationell standard. SBTi &r ett samarbete mellan
FN:s Global Compact, World Resources Institute =o
(WRI), Carbon Disclosure Project (CDP) och Var-

Idsnaturfonden (WWF). ‘@ e
/ = elic

& Se filmen hér

EXEMPEL PA ATGARDER

3 : 21 A Mals&tning: Scope 1: Scope 2: h—
Vara klimatmal ar o ,, , gl
dkénd SBTi — ° -47 5 / Direkta CO,e-utsléipp Indirekta CO-e- b
godkanda av ! J ° frdn den egna utslépp frén inkopt )
9 Reducera Konvertera Stélla om
. i lektricitet, & . . . e
frc;n 2019] ti i023 0 verksamheten i:h \T;:rie anga var energi- fill fossilfria fordonsflottan
SGl ENCE cope 1 oc férbrukning energikdllor och kbéra elektriskt
eller p& biogas
BASED EXEMPEL PA ATGARDER
Mélséttning: Scope 3: o 7o N,
DRIVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE AGTION (o) Indirekta CO,e-utsléipp i hela P[QX(% = o <« @ ->
-2 8 /o vérdekedjan - exempelvis fran » L I
\
frén 2019 il 2030 inkdp av varor och tjanster, Kontinuerligt Forlanga Minska anvénd-
Scope 3 avfallshantering och tjansteresor forbdttringsarbete livsiédngden pé ningen av engangs-
med partners och vara produkter férpackningar
kunder

8 1 Vart hdllbarhetsarbete Vart hdllbarhetsarbete 18 Pelis


https://www.youtube.com/watch?v=kf3hpnzWclY
https://www.youtube.com/watch?v=kf3hpnzWclY
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ClIRKUILARITET

» TEXTILIER OCH PRODUKTER
» TRANSPORTER

> TVATTERIER

> KLIMATBOKSLUT




HOJDPUNKTER 2024

ANALYS AV VAR CIRKULARA
AFFARSMODELL

Under &ret tog Elis-koncernen
fram en LCA-analys som jamfor
var cirkuléra aff@rsmodell
(inklusive lagning av frasiga
plagg och &teranvandning av
plagg frén grossistlager) med
tfraditionella alternativ. Analysen
omfattar dven plagg som kops in
av féretag och tvattas antingen
hemma eller p& mindre tvatterier.

BYTE FRAN JUNGFRULIGT TILL
ATERVUNNET MATERIAL

Vi har ersatt jungfrulig polyester
med &tervunnen polyester i en
av vara klassiska kollektioner -
Motion. Under 2024 lanserade
vi ocks& en helt ny kollektion -
Movaprime - tillverkad av en
hoég andel &tervunnet material.

REPARATION AV MATTOR
| EGEN REGI

Under 2024 boérjade vi reparera
— mattor fr&n hela Sverige pd&
anlédggningen i Fristad. Genom
att laga i stdllet fér aft kassera
férlénger vi livsldingden - och
sparar resurser.

MED HALLBAR TEXTIL MENAR VI TEXTIL SOM: ** Hdllbara fibrer
> ar miljdmarki* Till exempel:
och/eller - BCl-bomull, Cotton Made in Africa
¥ innehdller minst 50 % hallbara fibrer** - Ekologisk bomull; Organic cofton och
Organic Fairtrade cotton
* Miljomarkt - Atervunnen fiber
dvs fredjepartscertifierad enligt ISO 14024 och dar - Regenererad fiber (lyocell, tencel)
tredjepartscertifieringen av hela vardekedjan fran - Biosyntetisk/férnybar fiber
révara till fardig produkt ingdr i certifieringen. Till (biobaserad PE)
exempel:

- EU Ecolabel 2014/350/EU

- Svanen, Nordic Ecolabelling of Textile, hides/
skins and leather Version 4

- GOTS

CIRKULARITET

Aterbruk, &tervinning och
resurseffektiva floden

Smartare resursanvdndning dr avgérande for att
minska klimatpdaverkan och bygga hdllbara fiéden.
Var affdrsmodell bygger pd principen att hyra i
stallet for att dga - vilket minskar behovet av nypro-
duktion och gér det majligt att dteranvdnda textilier
om och om igen.

Vi hyr ut, hdmtar, tvattar och lagar i cirkuldra fidden dér
textilier hdlls i bruk s& Idnge som mojligt. Nar de inte Idngre
gdr att anvénda, atervinns de i stérsta mojliga man till nya
materialfidden. Genom att éka cirkulariteten minskar vi var
resursforbrukning och klimatpdverkan, i ndra samarbete
med kunder, leverantdrer och andra aktérer i samhdllet.

NYCKELTAL

54 %

Inkdp av hdllbara
textilier*

Over

27000st 33,51ton

Mattor lagade i
egen anlédggning

atervunna mattor

10 Pelis




TEXTILIER OCH
PRODUKTER

Textilier utgdr grunden for var aff@rsmodell - och
ddrmed ett stort ansvar. Vi arbetar 6r att de ska
anvandas s& hdllbart som maéjligt genom hela livs-
cykeln. Férutom att stalla krav pé& design och tillver-
kning arbetar vi fér att fériénga livsiingden genom
effektiva processer och en genomtdnkt hantering
av uttjénta textilier.

T>o

MAL

Erbjuda minst en kollektion gjord
5 pa hdllbara material* or varje
produktomrdade till 2025.**

Al

AKTIVITET

Laga plagg istdllet for att kassera
Att anvanda textilier I&ngre ar

ofta det mest effektiva séttet

att minska klimatpdverkan.

P& véra anldggningar finns
reparationsstationer ddr vi lagar
slitna eller skadade plagg - fill
exempel trasiga dragkedjor, knappar
eller reflexer. Arbetet sker enligt varje
plaggs certifikat och i ndra dialog
med vdra leverantorer.

800]

*Se definition sida 10.

**Mal for hela Elis-koncernen

HOJDPUNKTER 2024

Textilindustrin star fér omkring 8-10 % av varl-
dens vaxthusgasutsléipp - och eftersom textilier
ar kérnan i var affarsmodell utgér de ocksd den
storsta delen av vart totala miljdaviryck. Mer
an 64 % av vdra indirekta utsl@pp (Scope 3)
kommer frdn denna sektor. Darfér ar det mest
hdllbara valet ofta att inte képa nytt, utan att
anvanda det som redan finns - men ndr vi vdl
gor nya inkdp ser vi till att materialen har I&dng
livsidngd och ett s& Iagt klimataviryck som
majligt.

Under 2024 har vi fortsatt arbetet med att
minska textiliernas klimatpdverkan - bdde
genom att géra smartare inkdp och genom att
forldnga livsidngden pd det vi redan har. Har
ar ndgra av drets hdjdpunkter.

I -/ I N Yo/ I N P/

Upp fill Ny LCA-analys fér
9 8 °/ arbetskldder visar 60 %
,, o 35 % mindre av vara produki-
atervunnen ABS- Coze med var omarden har

plast* i var nya
hygiendispenser
Phoenix

minst en hallbar

hyreslosning jamfort volloktion.*

med hemmatvatt.

LAGNING FOR LANGRE LIV

Att laga i stallet for aft kassera minskar bade
avfall och klimatpdverkan. Under 2024 har vi
forbattrat vara rutiner fér mattlagning och ékat
kapaciteten p& var anldggning i Fristad.

Att undvika att slédnga textilier ar ett av de mest effektiva séatten att
minska utsl@pp - bdade frén avfallshantering och nyproduktion.
Forbdattrad lagning ar darfor ett viktigt steg i vart arbete for att
anvanda resurserna mer effektivt.

Platschef Fabian Nilson berattar:

- Under 2024 har vi utdékat kapaciteten och férbattrat vara
processer. Tack vare teamets engagemang kan vi nu éven stoétta
fler anlédggningar i arbetet med att laga mattor.

Under dret har vi lagat 27 000+ mattor i Fristad och ytterligare
44 000+ pa vdr internationella mattlagnings-anldggning i Riga.

Vart hdllbarhetsarbete | 11 Pelis




SA BIDRAR HYRLOSNINGAR TILL
LAGRE KLIMATAVTRYCK - NY

STUDIE VISAR VAGEN

Under 2024 14t vi en extern aktér genom-
fora en livscykelanalys av arbetskiéider
for att bedéma effekten av var afférs-
modell. Analysen jamférde var hyrldsning
med alternativ dér arbetskidder kdps och
tvattas av kunden sjdlv - antingenihemmet
eller via andra tvatterier. Resultatet visar
tydligt att var cirkuldra modell bidrar till att
minska miljdpdaverkan, bdade for oss som
leverantér och fér kunden.

»e/is

Circular services at work

UTHYRNING

<:| i I:) /m\ Jacka + byxa

| -359%

Q)|

N
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Avfall/&tervinning Kg textilavfall
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O =5 .60 %

Tvatt/tork Logistik Vatten

Jacka + byxa

l
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O

Tvétt/tork

l
W

Avfall/&tervinning

VAD AR EN
LIVSCYKELANALYS?

En livscykelanalys (LCA) &r ett saft

att rékna pd en produkts totala
miljopdverkan - frédn ravara fill avfall.
LCA féljer de internationell standarderna
(ISO 14040 och 14044).

Man fittar till exempel pa:

> Hur mycket vatten som gaér &t

¥ Vilka utsldpp som uppstar

% Hur stor miljdpaverkan produkten har

MILJOKALKYLATOR

Se hur mycket du kan spara - anvdnd var
kalkylator fér att réikna ut skillnaden:
G4 till milidkalkylatorn.

Hyra eller képa
arbetsklader?

Jarmfor miligpaverkan med att hyra
arbetsklader jamfért med att kdpa sjalv och

tvatta hemma.

Antal anstallda *

50

Avtalstid (vanligtvis 3-5ar) *

3

Berakna

il

FORDELAR FOR VARA
KUNDER OCH PARTNERS

¢ Kundens val kan dokumenteras som mer
miljémdassigt hdllbara alternativ

e Kunden far méjlighet att minska det egna
klimatavirycket

Lds mer om var livscykelanalys och hur var
cirkuléra affdrsmodell minskar klimatpdverkan
pd var hemsida elis.com.

® ®
-38% -63%

Koldioxidavtryck (kgcoze) O Vattenférbrukning (L) ©
-22 572 km med kil -15 747 duschar

® )

-47% -602%

Fossil energianvéndning (kWh) & Textilavfall (kg)
-1635 dagar av uppvarmning -449 plagg

@
-48%

Tvattmedelsférbrukning (kg) ©
-129 tvittrnedelsburkar



https://se.elis.com/sv/miljokalkylatorn
https://se.elis.com/sv/miljomassiga-fordelar-med-elis-cirkulara-affarsmodell

OKAD oANDEl. ARBETSKLADER WORKWEAR TO WORKWEAR
MED HALLBARA MATERIAL FORKLADEN 1 100 % ATERVUNNET —_—

MATERIAL

Vi fortsatter att ta viktiga steg mot en mer hdllbar textilindustri inom
affarsomradet arbetskiéider. Genom att 6ka andelen dtervunna
fibrer i vara textilier minskar vi resursférbrukningen och klimatpdver-
kan. Det ér en pagdende process ddr vi successivt ersdtter befintliga
plagg med mer hdllbara alternativ nér de ndtt slutet av sin livsidngd.

Med projektet Workwear to Workwear vill vi sluta
cirkeln - och skapa nya produkter av textilier som
annars skulle ga till avfall. Kasserade arbetskicder
och b&add- och badtextilier fréin vér egen verksam- P
het far nytt liv i form av &terbrukade plagg.

Forklddena i kollektionen bestdr av 60 % dtervunna fibrer frdn
Elis textilier och 40 % d&tervunnen polyester frdn atervunna
PET-flaskor. Tillsammans bildar de ett tyg med 100 % d&tervun-
net innehdll - redo att anvéndas av nya kunder inom var cir-
kuléra affé@rsmodell.

Nar véra kunder vdljer dessa plagg bidrar de till att minska
bdde avfall och klimatpdverkan. En livscykelanalys visar att
CO,-utsléppen kan minska med upp fill 60 % jGmfért med eft
motsvarande nyproducerat standardférklidde frdn Asien. Det
motsvarar cirka 58 kilometers bilkérning - per plagg.

KREATIVA MEDARBETARE SKAPAR NYTT LIV AT
KASSERADE TEXTILIER

Uppgraderad klassiker med lagre
klimataviryck ‘ ‘
VAr klassiska arbetskiddeskollektion Motion har
genomgdtt en viktig uppdatering. Den tillver-
kas nu av 65 % Gtervunnen polyester och 35 % Movaprime
bonzull - en forcmdflng som“ minskar resurs- innehéller en hog
anvdandning och utsl@pp av véxthusgaser. o
andel atervunna

Ny kollektion med atervunna fibrer fiorer utan att
Under 2024 lanserade vi Movaprime - en helt kompromissq

ny kollektion som kombinerar funktion och :
hdllbarhet. Kollektionen innehdller 65-94 % med funktion eller

atervunnen polyester, beroende pd plagg. rorelsefrihet.

Med hjélp av vara medarbetares
engagemang har vi startat projektet
Remade by Elis, dar uttjanta textilier
fér ett nytt syfte - till exempel som
datorvaskor eller hundtacken.

Textilkunskapen och kreativiteten dar stor hos vdra
medarbetare, genom att nyija sin kunskap om de
textilier vi har i vart sortiment skapar man nya produkter
av utjénta textilier. Det vi kallar Remade by Elis, ett projekt
som fortgdr och ddr bara medarbetarnas idéer sétter
stopp fér vad som kan skapas.

Annica Paulsson-Haglund,

- Movaprime innehdller en hég andel
Produkichef arbetsklader

Yiterligare ett projekt p& samma tema sjosattes

atervunna fibrer utan att kompromissa med 2024, tillsammans med Hejco och Martinsson har vi
funktion eller rérelsefrinet”, sGger Annica Pauls- . { tagit fram en kollektion arbetsskjortor, tillverkade av
son-Haglund, produktchef fér arbetskidder pa 100 % kasserade lakan. Skjortorna anvdnds av vdra

kundservicemedarbetare vid kundmdten och mdssor -
som en symbol for kreativ dteranvéndning. Lakanen har
frgats om, vilket ger varje plagg eft unikt uttryck. Stort
tack till v@ra samarbetspartners Hejco och Martinsson
som har bidragit med bdde design och produktion.

Elis Sverige. Se filmen om Movaprime hdr.
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https://www.youtube.com/watch?v=pxA6drr1L6Y

TEXTILATERVINNING:
UTMANINGAR OCH LOSNINGAR

Under 2024 har frdgan om textilatervinning fortsatt vara central for Elis, sérskilt i
takt med att fler I&inder infor lagkrav pd insamling och datervinning av textilier.
Lagstiftningen innebdr att bdde féretag och privatpersoner mdste folja nya
regler kring insamling, sortering och hantering av textilier, vilket skapar bety-
dande praktiska och ekonomiska utmaningar.

Utmaningar vi ser i branchen:

¥ Infrastruktur och logistik: Flera I&inder saknar
fortfarande vdalutvecklade system for insam-
ling och &tervinning av textilier. Detta gor
logistiken komplex och kan medféra hdga
kostnader, sarskilt i omréden med I&nga
fransportavsténd.

» Tekniska begrénsningar: Atervinning av textil
kréver avancerad teknik for att separera och
bearbeta olika typer av fibrer. Dagens meto-
der ar annu inte fillr&ckligt utvecklade for aft
kunna skalas upp i den takt som behdvs.

¥ Konsumentbeteende: En framgdngsrik &ter-
vinning bygger pd& att konsumenter aktivt
l&mnar in sina anvanda textilier. Elis har har
en viktig roll genom att erbjuda cirkuléra
fjdnster som férenklar insamling och férianger
textiliernas livsl&ingd, vilket séinker klimatp&-
verkan per plagg.

» Kvalitet p& atervunnet material: Atervunna
fibrer héller i ménga fall Iagre kvalitet an nya
material, vilket pdverkar b&de anvandbar-
het och marknadens acceptans. Elis arbetar
akfivt fér aft utveckla battre processer inom
sortering och torkning for att skerstalla hdg
kvalitet aven pé& &tervunnet material.

Patrik Nyholm,
Hallbarhetschef Elis

14 1 Vart hallbarhetsarbete

Marknadslage:

Vi ser dven en minskad efterfrdgan pd dater-
vunna textilier och fibrer, vilket férsv@rar om-
stéliningen yiterligare. Denna utveckling beror
bland annat pa:

> Ekonomiska faktorer: Nyproducerade textilier
ar offa mer kostnadseffektiva én &tervunna
alternativ, vilket p&verkar marknadens incita-
ment,

> Kvalitet och tiliférlitighet: Osékerheten kring
kvaliteten p& &tervunnet material gér att
bé&de kdpare och tillverkare ibland tvekar att
vdlja dessa alternativ.

Vagen framat:

Trots dessa utmaningar pAgdar ett aktivt utveck-
lingsarbete for att skynda pd& omstdliningen fill
en mer cirkuldr textiloransch. Statistik frdn Ellen
MacArthur Foundation visar att endast cirka
1 % av varldens textilier &tervinns till nya kiéder,
vilket understryker behovet av férdndring.

Elis &r engagerat i flera initiativ och samarbe-
ten, bland annat med SIPTEX, S6dra och Rester.
Genom var expertis inom tvatt- och cirkulations-
ledet bidrar vi fill aft utveckla praktiska I&sningar
och skapa en mer hdllbar och cirkuldr textilhan-
tering. EU:s mal ar att alla anvanda textilier ska
kunna é&tervinnas senast 2030, och Elis arbetar
malmedvetet for att stddja denna ambition.

GODA SAMARBETEN

Tillsammans med vara samarbetspartners
Siptex, Rester och Sédra har vi under 2024 kunnat
material&tervinna 66 % av de textilier

(exkl. mattor) vi inte I&ngre kan anvénda.

Siptex och Rester tar emot vara kasserade arbets-
kiider samt b&dd- och badtextilier, och bearbe-
tar dem mekaniskt for att skapa ny textilrdvara.
Rester har dessutom slagit sig samman med
Soédra fér att ta fram ett nytt material - en bland-
ning av dtervunna textilier och en trardvara. Den
fardiga textilen kan du hitta i kldder som sdljs i
flera svenska butikskedjor - ett konkret exempel
pd& hur samarbeten kan driva den cirkuléra ut-
vecklingen framat.

NYA MOJLIGHETER FOR
ATERVINNING AV MATTOR

Vi har under mdénga ar arbetat intensivt for att
vara uttjanta textilier ska f& nytt liv. Under den
tiden har vi deltagit i flera spdnnande och inno-
vativa projekt pd en ung men snabbt véxande
marknad.

Under 2024 tog vi eft stort steg genom att
skicka stérre volymer uftjgnta mattor Hill
materialdtervinning - ett viktigt bidrag i vart
arbete med att hitta en god avsatining for alla
vara uttjnta produkter.

Att atervinna materialet i mattor har ldnge
varit en utmaning eftersom de bestér av b&ade
gummi och textil. Fér att materialen ska kunna
ateranvéndas krdvs en teknik som separerar
dem effektivt. Var samarbetspartner Infinity Recy-
cling i Nederldnderna har utvecklat en I6sning
som gor det mojligt att dtervinna mattorna Hill
bdde textilfibrer och gummi.

Genom det hdr samarbetet tar vi ett viktigt kliv
uppdt i avfallshierarkin - for en produktkategori
som lange varit svar att materialtervinna.

66 %

uttj@nta textilier fill
Atervinning

INFINITY




TRANSPORTER

Varje dag @r éver 300 av vara distributionsfordon
ute pd vdagarna foér att leverera textil och hygien-
produkter till tusentals kunder éver hela landet.
Transport och logistik &r en central del av var verk-
samhet - och ett omrade dér vi har stor méjlighet
att minska klimatpdverkan. Vart arbete styrs av
tydliga mdal om att successivt stélla om hela
fordonsflottan fill fossilfria alternativ.

MAL

— 2025 ——
Minst

650 st

alternativa
distributions-
fordon*

*Mail for hela Elis-koncernen.
Alternativa fordon inkluderar elektriska,
biogas-, B100-, och plugin-hybridfordon.

HOJDPUNKTER 2024

For att ytterligare effektivisera vara transporter
och minska resursférbrukningen pdbérjade vi
under 2024 arbetet med aft implementera eit
nytt ruttoptimeringsverktyg - GLAD - i hela kon-
cernen. Verktyget gér det méjligt att planera
fransporterna mer precist, vilket bidrar till mins-
kade utsl&pp per levererat kilogram tvatt.

L3
-
L)
-
&
-
e
-
-

100 st

alternativa fordon
jGmfort med 63 st
under 2023

70 000 st

leveransadresser

Minskning med

24 %
av tfransporternas

CO,e-utsldpp
jamfort med 2023

PA VAG MOT
EN FOSSILFRI
FORDONSFLOTTA

Elis har tagit viktiga steg mot en
helt fossilfri fordonsflotta. Genom
kontinuerliga investeringar

I eldrivna och gasdrivha

fordon samt i laddinfrastruktur
stérker vi var position som en
ledande aktér inom hallbara
transportldsningar.

INVESTERINGAR | ELDRIVNA FORDON

| dag ar 35 % av vara latta distributionsfordon
elektrifierade, och 88 % av personbilarna

ar antingen el- eller laddhybrider. Bland de
tunga fordonen &r andelen 12 %.

BIOGASDRIVNA ALTERNATIV

For att minska utsl@ppen frdn tunga
tfransporter har vi investerat i lastbilar som
drivs med flyfande biogas.| dagsldget utgor
gasbilar 20 % av var tunga fordonsflotta.

UTBYGGD LADDINFRASTRUKTUR

For att sakra tillgdngen till energi for vara
elfordon har vi investerat i laddinfrastruktur.
Med cirka 150 laddpunkter pd vdra
anladggningar kan vi sakerstalla att elfordonen
fungerar optimailt i drift.

FORBATTRAD DISTRIBUTION MED 4,25-TONS
FORDON

| Sverige pd&gdr ett pilotprojekt med 4,25-
tons eldrivna distributionsbilar som kan kdras
med B-kdrkort. Dessa fordon har en stérre
lastkapacitet dn normala Iatta ellastbilar,
vilket gbr att vi kan leverera mer per kérning
och darmed forbattra bade effektivitet och
hallbarhet i distributionen.

Vart hdllbarhetsarbete | 15 Pelis




TVATTERIER

| véra tvatterier ar vatten, energi och kemika-
lier centrala resurser - och all produktion IGmnar
ett klimataviryck. Darfér arbetar vi I6pande med
att minska férbrukningen och att anvénda resur-
ser sa effektivi som majligt. Under 2024 har vi gjort
betydande framsteg och kan redovisa vésentli-
ga minskningar inom alla tre omréden - ett tydligt
bevis pd att dven vdletablerade processer kan
optimeras ytterligare.

vlvlv CO2

2024 anvande vi 32 %
fossilfri energi vid drift av
vara tvétterier

FLER TVATTERIER
SVANENMARKTA

Under 2024 har ytterligare tre av véra
tvatterier - i Angered, Ldnna och mat-
tvatteriet i Umed - blivit Svanemadrkta.
Totalt ér nu 14 av véra svenska an-
Iadggningar certifierade enligt Svanens
miljokriterier. Eft kvitto

pd att vara satsningar

“ENMA..
N A,
pd battre kemikalieval, 2 ™
Iagre energiférbrukning

och effektivare proces- //

ser ger resultat. .
/4

HOJDPUNKTER 2024

Det finns manga steg i tvattprocessen dar vi
har mojlighet att minska vér miljé- och klimat-
pdverkan - och dérmed férbattra var verksam-
het. Energiférbrukningen d@r en viktig del, badde
hur mycket energi som anvéinds och vilken typ
av energi som driver tvatterierna. Aven vatten
och kemikalier spelar en central roll - inte bara
for att sGkerstdlla rena textilier, utan ocksd for
att féridnga deras livsldngd. Sedan 1992 har
vi matt véra vatten-, energi- och kemikaliefér-
brukning per kilo tvétt.

P& kommande sidor visar vi hur vi arbetar fér
aft minska var miljé- och klimatpdaverkan, och
vilka framsteg vi har gjort under 2024.
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o
=79 %
vatten per kg
levererad tvatt
jamfort med 1992.

Under 2024 var
minskningen 11%.

o
-75 %
energi per kg
levererad tvait
jamfort med 1992.

Under 2024 var
minskningen 4%.

o
-70 %
kemikalier per kg
levererad tvatt
jamfort med 1992.

Under 2024 var
minskningen 6%.

—

MINSKAD VATTENFORBRUKNING

Vatten ar en av de mest kritiska
resurserna i var verksamhet, och
att minska vattenférbrukningen

ar ett prioriterat mal i vart
hdallbarhetsarbete. Under 2024 tog
vi viktiga steg framdat genom att
installera nya vattenreningssystem
pd flera av vara stérsta

anladggningar.

De nya systemen majliggdr att processvattnet
filtreras och dteranvands flera génger under
tvaitcykeln. Detta leder inte bara till minskad
vattenférbrukning, utan éaven ftill IGgre
energianvandning, eftersom det dteranvénda
vattinet redan ar uppvarmt och dérmed kréver
mindre energi for att vérmas upp pd nytt.

Resultatet har varit tydligt: dessa investeringar har
bidragit till véra hittills 1Ggsta nivéer fér bade energi-
och vattenférbrukning per kilo tvatt.




KLIMAT-
BOKSLUT

En tillgéinglig och begriplig klimatredovisning ar
viktig for att kunna kommunicera framsteg pa ett
transparentsdattochutvarderaeffektenavde atgdrder
som genomfdrs. Aven i ar redovisar vi véra utslépp
enligt GHG-protokollet, en global standard for att fér
att méta och rapportera véixthusgasutsiépp, base-
rat pd aktuella och verifierade emissionsfaktorer.
Vi kan visa pd konkreta minskningar i vara utsiépp
inom mdnga av de mest vasentliga utsldppskate-
gorierna jémfért med 2023.

HOJDPUNKTER 2024

ENERGIEFFEKTIVISERING | VARA
TVATTERIER

Genom att &tervinna

vatten och vérme minskar

vi energianvdndningen per
kilo tvatt, Tillsammans med
en strukturerad omstdalining till
fossilfria energislag bidrar det
fill ldigre CO2e-utsléipp i véra
tvattprocesser.

STYRDA TEXTILINKOP OCH OKAD
/> ) CIRKULARITET

Genom att styra och minimera
véra textilinvesteringar, samt
utnyttja textilierna maximalt, kan
vi hdlla utsl@ppen i scope 3 till
l&gre nivéer.

FORTSATT OMSTALLNING AV
m FORDONSFLOTTAN
Genom att elekirifiera
och anvénda biogas i var
fordonsflotta ser vi en positiv

utveckling av utsléppen frén
fransporter.

Minskade utsldpp i vér egen verksamhet

Var klimatredovisning foljer GHG-protokollet
och verifieras enligt CSRD direktiven. N&r det
gdller vara direkta utsldpp (Scope 1) kommer
de huvudsakligen frén energianvéndningen i
vara tvattprocesser (74 %) och frdn transporter,
framfor allt distribution till véra kunder (23 %).
For aft minska dessa utsl@pp prioriterar vi fort-
safta energieffektiviseringar i véra tvatterier
samt minska beroende av fossila energikdllor.
Jamfért med 2023 har vara Scope 1-ufsldpp
minskat med 15 %.

Forbattringar i vardekedjan

Maijoriteten av véra utsl@pp finns i Scope 3, dar
framfoér allt textilinkdpen stér for en vasentlig
andel (65 %). For att reducera dessa arbetar
vi bland annat med att erbjuda mer hdllbara
textilier och att féringa livsingden fér att mi-
nimera behovet av nytillverkning. Andra viktiga
dtgdrder inkluderar att optimera avfallshante-
ringen, éka dtervinningsgraden for vara texti-
lier och att byta fill fossilfria energikdllor.

E=u

SCOPE 3

63 %

Ovriga indirekta utslépp
som ftill exempel utslépp
vid tillverkning av inképta
produkter, avfallshantering,

tjiGnsteresor med mera

)

| E—

SCOPE 1
36 %

Direkta utslGpp i egen
verksamhet

SCOPE 2
1 %

Inképt energi
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KLIMATBOKSLUT
SCOPRE 1,2 & &

| vér klimatredovisning ingdr alla tre scope enligt
GHG-protokollet - fran direkta utsl@pp i var egen
verksamhet till indirekta utsl@pp i hela var varde-
kedja.

Scope 1 - Direkta utslépp i vér verksamhet

De stérsta utsl@ppskdallorna i Scope 1 &r energi
som anvdnds i vara tvatterier samt drivmedel fill
vara fordon. Har ser vi tydliga resultat av vart arbe-
te med elektrifiering av fordonsflottan, som under
2024 lett till minskade utslGpp.

Scope 2 - Indirekta utsléipp fran inképt energi

UtslGippen i Scope 2 kommer frdn inkdpt fjdrr-
varme, fijarrdnga och el. All el vi képer ar miljé-
deklarerad vattenkraft (EPD) vilket ger en lag
klimatpdverkan och tydlig klassning av elenergin.

Scope 3 - Indirekta utslépp i vérdekedjan

Den stérsta delen av vdra totala utslédpp kommer
frdn textilproduktionen och redovisas inom Scope
3. Textilier star f&r 41 % av vara totala utslé@pp, vilket

B

(Scope 1)
Transport
9 %

™N

NN

(Scope 1)
Energi
26 %

(Scope 2)
Képt energi
1% -

(Scope 3)
Energirelaterade
aktiviteter
13%

(Scope 3) S
) Afforsresor
...... - 1%
ﬁ

.............. (Scope 3)
Avfalls-
hantering
e . 3%

(Scope 3)
Inkép mattor
2%

(Scope 3)
Inkép 6vrig

(o5 mexs

Omrade 2 Omrade 1

pdverkas av bdde inképta volymer och materi- :
INDIREKT DIREKT (SCODe 3)

alval. Andra vdsentliga utsl@pp inom Scope 3 ar Ink&pt textil
kopplade ftill inkdp av mattor (2 %), avfallshante- N %
ring (3 %) och energirelaterade aktiviteter (13 %) .

=
Képt energi @%

for eget bruk Vara
anléggningar
Omrade 3

Omrdade 3 |
Képta varor INDIREKT INDIREKT Investeringar
k och tjanster
O—0 Véra
Kapitalvaror
p fordon Franchiser
Drivmedel = S [l E%ﬁ
. = s Leasade
och energi- ﬁ ﬁ iy
relaterade - E ﬁ tillgangar
aktiviteter Hyrda Tranport och
_ tillgangar distribution
ol =
e
C 3 Férbrukning av
Transport och O O o produkter
distribution n Pendling
== Bearbetning av =

sdalda produkter Avfall och ater-
anvdndning av
produkter

Avfall fran Tjansteresor

produktion
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ARETS KARRIARFORETAG

For tredje dret i rad har vi blivit
utsedda fill “Arets karriarféretag”.

LEDARSKAPSUTBILDNING

Under hela 2020-talet har Elis i
Sverige fokuserat p& aft stérka
ledarskapet i organisationen. Alla
medarbetare i ledande roller del-
tar i en utbildning med inriktning
pd coachande ledarskap. Under
2024 passerade vi en viktig mil-
stolpe - totalt har dver 202 per-
soner genomgditt utbildningen.

TRYGG
ARBETSMILJO

Pd Elis ar vi 6vertygade om att medarbetarnas en-
gagemang och vdlmdende d&r en férutsGttning for
var framgdng. Nar mdnniskor trivs, utvecklas och
lyckas i sina roller - dé skapas ocksé framgdng for
verksamheten.

Arbetsmiljon, inklusive hdlsa och sdkerhet, har hdégsta prio-
ritet. Det ska alltid vara tryggt, b&de fysiskt och psykiskt, att
gd till jobbet. Vi arbetar kontinuerligt med att férbdtira arbets-
miljdn och frdmja en 6ppen dialog mellan ledning och
medarbetare pd alla nivder.

Vi ser méngfald som en styrka och vet att olika erfarenheter
och perspektiv gér oss bdttre. Alla ska kdnna sig vélkomna,
och vi accepterar aldrig trakasserier eller diskriminering. Det
ska vara enkelt att séga ifrdn - och vi ser till att lyssna.

NYCKELTAL

Andel kvinnor
i chefs-
befattningar:

37 %

Antal olyckor
Antal anstallda: som lett till

1800 st 24 si-
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HALSA, MILJO
OCH SAKERHET

Hdlsa, miljé och séikerhet @r en integrerad del av
Elis verksamhet. Vart mal dr att véra medarbetare
ska ha en frygg och hdlsosam arbetsmiljé. Férutom
att uppfylla lagar och regler arbetar vi proaktivt
for att eliminera arbetsrelaterade skador och hdlla
sjukfrénvaron pd en Iag niva.

Inom vart ansvarsomréde ingdr dven att kunna
sékerstdlla leveranser av samhdliskritiska textil-
tinster i en hdndelse av kris. Darfér ar det
avgorande att var verksamhet &r robust och kan
stédja samhdllets behov - éven nar det ovéntade
intréffar.

AMBITION

—— 2025 ——

Nollvision for
arbetsskador
som leder till
sjukfrdnvaro

—— 2025 ——

Minska antalet
olyckor med 50%
mellan 2019 och

2025*

@D

*Mal for hela Elis-koncernen

HOJDPUNKTER 2024

Vi har fortsatt aft utveckla arbetet med
sdkra leveranser och ansvarsfull kérning i
tjinsten. Under dret genomférdes en utbild-
ning ieco-driving, samtidigt som vi d&ven
matte bransleférbrukningen i distributionen for
att kunna folja upp effekten. Mdalet ar att kdra
bdde sdkert och resurssndit.

Sakerhetsfrdgor har ocksd varit i fokus internt.
Under dret har vi starkt brandskyddsarbetet -
bdde genom utbildningsinsatser och genom
att installera en fast elbrandsstation. Dessutom
har vi fortsatt att sprida véra gemensamma sé-
kerhetsprinciper genom en kampanj om vdra
tio “Golden Rules” sGkerhetsregler.

=41 N o5 N M

FLER AN 300
MEDARBETARE
har genomfort
utbildning inom

trafiksGkerhet

Antalet olyckor har
minskat med 27,7%
SEDAN 2019.

| Sverige hade vi
2024 24 olyckor
som ledde fill
sjukfrénvaro.

UPPLARNING:
Kampanj om de 10
sGkerhetsreglerna

BRANDSKYDDSARBETE

P& Elis SA ar brandsdkerhet
en sjalvklar del av
arbetsmiljdarbetet.
Genom anpassade rutiner,
regelbundna kontroller

och kontinuerlig utbildning
sGkerstdller vi en trygg
arbetsmiljé for alla.

Vart arbete utgdr frdn Elisskoncernens
regelverk Fire Safety Management
Standard, som ar anpassat for

tvatteribranschen. Det ger eft strukturerat

brandskyddsarbete pd alla vara
anlaggningar.

Varje produktionsanléggning féljer interna
rutiner fér att dokumentera och garantera
efterlevnad, med mdnatliga egenkontroller
samt férsta@rkta kontroller varje kvartal och
ar. Var centrala organisation ansvarar fér
overgripande brandskyddskontroller pd
anldggningar och depder.

Det yttersta ansvaret ligger hos ledningen,
som sdkerstdller att brandskyddsarbetet
genomfdrs korrekt och att alla medarbetare
vet vad som férvantas. Tillsammans med
vdra lokala och centrala brandskydds- och
sGkerhetsteam ser vi fill att alla har rétt
kunskap och utrustning fér att bidra till eft
effektivt och levande brandskyddsarbete

Vi genomfér dessutom regelbundna
utbildningar fér alla berérda medarbetare
- eftt viktigt steg for att uppratthdlla en trygg
och sdker arbetsmiljo.



MANGFALD
OCH LIKA
MOJLIGHETER
FOR ALLA

Véra medarbetare d@r grunden fér var framgdng.
For att lyckas behdver vi bdde engagemang
och olika perspektiv. Genom att frimja mang-
fald skapar vi en tryggare och mer inkluderande
arbetsmiljé - samtidigt som vi stéirker kompetensen
i hela verksamheten.

Vi vill erbjuda en arbetsplats ddr alla kéinner sig
vélkomna, respekterade och ges lika méjligheter
att utvecklas. Det gynnar bdde vara medarbetare
och stérker Elis som féretag.

MAL

—— 2030 2= —

42 %

kvinnor i
chefsroller*

~_

*Mal for hela Elis-koncernen

HOJDPUNKTER 2024

Elis tolererar ingen form av
diskriminering - oavsett kon,
religion, ursprung, alder, sexuell
IGggning, funktionsvariation eller
politisk dvertygelse.

I o/ I N o/ I N L B

HALLBARHETS-
VECKA
med syfte atft skapa
stolthet och ge
alla medarbetare
mojlighet att
fordjupa sina
kunskaper om Elis
hdalloarhetsarbete

MANGFALDS-
KAMPANJ
i hela koncernen 37% KVINNOR I
for aft frémja en CHEFSROLLER
inkluderande 35% i hela
koncernen

arbetsplats som
bygger pd respekt
och integritet

CHEVRONKLUBBEN - ETT
SATT ATT LYFTA FRAM GODA

INSATSER

Inom Eliskoncernen vardesatts tillhérighet
och uppskattning hégt. Sedan 35 ar tillbaka
finns Chevronklubben fér att uppmdarksamma
medarbetare inom produktion och underhdll

som har gjort sarskilda insatser pd sina
arbetsplatser.

De nominerade bjuds in till en gemensam resa
tillsammans med kollegor frdn andra Iadnder

i koncernen. Ar 2024 gick resan till Wien, dér
Chevronklubben fér de europeiska Idnderna
samlades for fre dagar av erfarenhetsutbyten
och umgdnge.
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NY CHANS GENOM

ARBETSTRANING

Elis i Sundsvall har Idnge varit en arbetsplats som éppnar
dorrar for personer i behov av arbetstréning eller prak-
tik. Genom engagemang, talamod och stéd har méanga
fatt chansen att ta steget tillbaka in i arbetslivet. Cecilia
Karlsson dr ett tydligt exempel pd vad det kan innebdra.

PR (Jgondusch
k: ’ {

Efter att ha varit sjukskriven under en ldngre
period fick Cecilia 2020 mdjlighet att
arbetstrdna pd Elis i Sundsvall. Tidigare férsdk
att atervanda till arbetslivet hade inte fungerat,
men hdr fick hon det stéd hon behdvde.

"Hos Elis har jag fatt hjalp att bdde bli pushad
och bromsad - ndgon som sett till att jag kunnat
dterhédmta mig i min takt. Det har gjort hela
skillnaden,” beréttar Cecilia.

Nér Cecilia bérjade hos Elis kunde hon arbeta
25 % och hade en enda arbetsuppgift. Under
2024 ndddes en viktig milstolpe - Cecilia fick
en anstdlining med stéd av nystartsjobb och
arbetar i dag med flera olika uppgifter inom
lager, produktion och administration.

En nyckelperson i denna resa har varit kund-
servicechef Susanne Olsson, som haft det
overgripande ansvaret fé6r kontakten med
Forsakringskassan och Arbetsférmedlingen.

Carina Staf & Cecilia Karlsson

- Vi ar otroligt glada 6ver att ha fatt vara en del
av Cecilias resa fillbaka fill arbetslivet, och ser
fram emot fortsditningen tillsammans, séger
Susanne Olsson.

Det ar en sjalvklarhet
att hjalpa till. Alla
arbetsgivare bér skapa
utrymme f&r detta - det
racker att forestalla sig
hur det skulle kdnnas att
inte f& mojligheten Hill
arbetstraning.

Johan Linderdahl,
Platschef Sundsvall

ELIS - EN AV SVERIGES MEST
ATTRAKTIVA ARBETSGIVARE

For tredje dret i rad ar Elis utsett till ett av Sveriges
karriarféretag.

Undersékningen genomférdes mellan maj och juli 2024 och
riktade sig till s& kallade "Young Professionals”. Deltagar-
na fick valja ut vilka tre arbetsgivare de ansdg vara mest
attraktiva och spdnnande - bland de bolag som utsetts till
Karriérféretag 2024. Elis hamnade i topp som en av Sveriges
mest eftertraktade arbetsgivare.

Totalt deltog 4796 personer i undersdkningen, inom
yrkesomrdden som IT, teknik, ekonomi, samhdlisvetenskap,
fastighetsfdrmedling och juridik.

SATSNING PA
UNGA TALANGER

Sedan 2010 har Elis traineeprogram varit en viktig
del i bolagets kompetensforsérjning, och bidragit
med bdade nytdnkande och innovation. Varje ar
anstdlls tvé traineer som far moéjlighet att utveck-
la sina kompetenser och sitt ledarskap i néra sam-
arbete med chefer och kollegor.

Under tvd ar arbetar traineerna med totalt fyra projekt -
varav ett utomlands. Projekten vdljs utifrdn traineens intressen
och styrkor, och syftar fill aft utmana och utveckla, samtidigt
som fraineerna bidrar till verksamheten frdn dag ett. Innehdl-
let varierar men kan till exempel handla om afférsutveckling,
projektledning, produktion eller hdllbarhetsfrégor.

KARRIAR
FORETAG

Ambitionen med vart
tvédriga Management
Traineeprogram ar att ge
deltagarna s& mycket
erfarenhet och kunskap
som majligt. Nar de
avslutar programmet
har de verktygen och
fardigheterna som kravs
for aft axla framtida
ledarroller.

Lars Hansson,
Personaldirekior
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HOJDPUNKTER 2024

Sanitetsbindor

Till for

93,3 % AV VOLYMEN FRAN | tillverkade av

DIREKTA LEVERANTORER AR 80% NATURLIGT

AUDITERAD MATERIAL T

Vi arbetar fér aft standigt utveck- ' G

la och utvérdera vér leverantodrs- -

bas. Mdélet for hela koncernen Tamponger av g CI l'n CI
ar att 95 % av volymen frén 100% EKOLOGISK

leverantdrer av direktmaterial é BOMULL .

ska vara granskad genom en

hallbarhetsaudit. 4

UTVECKLANDE CIRCULAR
COLLABS

Vi vill bidra till samhdllet dven pd
lokal nivé - genom att engagera
0ss och bidra med material fill
lokala projekt.

@c/is

CERTIFIERING AV HYGIENSTAN-
DARD ISO 14065

Hbg hygienstandard ér av-
goérande fér vara tvatterier som
hanterar vérd- och arbetskli¢ider.
For att sékerstalla detta ér véra
anlaggningar certifierade enligt
ISO 14065. | och med att tvatt-
eriet i Eskilstuna certifierades
under 2024 &r nu samtliga berdr-
da tvatterier godkdnda enligt
standarden.

R O W O

VART BIDRAG TILL
SAMHALLET

P& Elis engagerar vi oss bade lokalt och globailt - frén
sma initiativ i vardagen till Idngsiktiga samarbeten
med internationell réckvidd. Vi samarbetar med
affarspartners som driver positiv férandring, stottar
start-ups med material och bidrar till cirkuléra och
sociala I6sningar. Vara team runtom i landet driver
egna projekt, skanker textilier till vélgérenhet och
arbetar I6pande med att utveckla leverantérsiedet.

Genom att arbeta ndra bdde kunder och leverantdrer i
hela vardekedjan &r vi med och driver omstdliningen mot
ett mer hdllbart samhalle. Det handlar b&dde om att paverka
leverantdrsledet, till exempel genom att valja BCl-certifierad
bomull, och om att skapa maéjligheter lokalt. Ett séitt ar att 6p-
pna upp vAar verksamhet fér personer och grupper som stdr
I&ngt ifrdn arbetsmarknaden, och ge fler en chans att véxa
tillsammans med oss.

LADYBOX - FOR EN MER
INKLUDERANDE ARBETSPLATS

For att skapa en mer jgmstalld och inkluderande
arbetsmiljé har Elis lanserat Ladybox - en
dispenser for mensskydd. Den &r nu installerad
pd alla véra arbetsplatser i Sverige och finns
aven ftillganglig for véara kunder.

Tillgéng fill mensskydd pd& jobbet borde vara
lika sjélvklart som toalettpapper och pléster.
Ladybox ar en praktisk och hallbar [6sning som
gor vardagen enklare - bdade fér medarbetare
och besokare.

L&t oss tillsammans skapa arbetsplatser dar alla
kdnner sig tfrygga och bekvémal
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VARDEKEDJAN

Med &ver 1800 anstdlida pd mer dn 20 orter ar
vi en viktig del av det svenska samhdllet. Genom
vara produkter och tjcnster bidrar vi till 5kad trygg-
het, resiliens och sdkerhet - i en omvdérld som blir
allimer oséiker.

MAL

2025

95 %

av alla leverantérer
ska utvarderas utifrdn
hdllbarhetskriterier*

*Mal for hela Elis-koncernen

HOJDPUNKTER 2024

Elis medarbetare representerar éver 50 natio-
naliteter och vi skapar arbetstillfdllen i hela
Sverige - frén Luled till Malmé. Som medlem i
FN:s Global Compact och med ett uppdrag ait
leverera textilier till samhdallsviktiga verksamhe-
ter, ar vart bidrag en naturlig del av vardagen.

I Po/c I N T B N T B

ELIS PA GLOBAL
HALLBARHETSLISTA
Elis-koncernen &r

varldens 500 mest
héllbara foretag av
TIME och Statista.

| &r har ytterligare

rankad som ett av 3 S‘l'

av vara tvatterier
blivit Svanenmdrkta.

93.3 %
Auditerade
leverantorer

TRANSPARENS |
LEVERANTORS-
KEDJAN

Elis arbetar strukturerat fér

att sGkerstalla en ansvarsfull
och hdllbar leverantérskedja.
Genom noggrannd
utva@rderingar, bdde internt
och via oberoende revisorer,

foljer vi upp vara leverantérer
for att kontrollera att vara
krav efterlevs.

For att hantera detta utfdrs
leverantérsutvarderingar med mdlet att
95 % av volymen fran leverantorer ska
vara granskad.

Ar 2024 1&g siffran p& 93,3 %. Utéver
det granskas stdrre leverantérer och
sarskilda riskkategorier fér bland annat
korruption och ekonomisk broftslighet

via systemet Compliance Catalyst, som
infroducerades 2024.

Elis féljer French Duty of Vigilance,
som reglerar uppféljning av
leverantérskedjan. | Sverige

baseras granskningen pd
upphandlingsmyndighetens krav,
kombinerat med koncernens
beddmningar fér bdsta méjliga kontroll.
Leverantérernas aGtaganden sdkras
genom sd kallade Code of Conduct
(CoC), som alla centrala leverantdrer
signerar. Aven lokala leverantérer,
bemanningsféretag och transportérer
omfattas av riktlinjerna.




ELIS CIRCULAR COLLABS

SAMARBETEN FOR OKAD CIRKULARITET

Framtidens utmaningar kraver nya satt att tinka och
arbeta. Med Circular Collabs utvecklar och testar
vi tillsammans med externa aktorer 16sningar for att

oka cirkulariteten i textilfioden.

ELIS KLAR KOCKAR
| GAMLA DUKAR

Gamla, flackiga dukar far nytt liv - som kock-
rockar och servetter. Inom ramen fér Circular Collabs
samarbetar Elis med Segers for att ge uttjéinta bords-
dukar nytt liv som slitstarka kockkldader och servetter.
Testpilot for plaggen ar stjGrnkocken Paul Svensson,
kand for sitt starka hdllbarhetsfokus.

- Kldderna dar superskdéna, och servetterna vécker uppmdark-
samhet bland gdsterna, berdaitar Paul.

Att ta fram hdllbara arbetskl@der av kasserade textilier for
restaurangbranschen dr en utmaning. Men smd nyansskillna-
der i materialet &r, enligt Paul, en charmig del av slutresultatet.

- Kan vi acceptera morétter i olika farger, kan vi ocksd gilla
unika kockrockar.

Projektet visar hur textilier kan &teranvéndas i praktiken - och

samtidigt inspirera fler aktérer inom restaurangbranschen Hill
hdllbara val.

27 | Vart hallbarhetsarbete

Kidderna &ar superskdna
och servetterna vacker
uppmdarksamhet

bland gasterna. Kan vi
acceptera morotter i
olika farger, kan vi ocksé
gilla unika kockrockar.”

- Paul Svensson




KREATIVA SAMARBETEN - N_II-I\R
KULTUR OCH ATERBRUK MOTS

For att férdndra synen pa kasserade textilier - fran avfall till resurs
- kréivs samverkan mellan ménga aktorer. Ett av ménga exempel
pd hur vi pa Elis vill bidra till den féréindringen ér vart engagemang
inom kulturvariden.

Foto: Fotograf: Textilhégskolan i Bords

GAMLA TEXTILIER FAR NYTT
LIV 1 UNDERVISNINGEN

Infér arets OpenArt - Orebros internationella konstbiennal
- samarbetade vi med flera konstndrer och bidrog med

I samarbete med Textilhégskolan i Bords donerar vi uttjéinta
kasserade textilier till deras verk. | drets utstdlining medver-

textilier som anvdnds i undervisningen. Studenterna far moéjlighet

Egrkgzsggﬂftﬂn'f Zr:t?go'rrzo::n nela variden med omiing giﬁ:?g?fl:gnkszierqde att utforska aterbruk i praktiken och utveckla idéer fér en mer hall-
. bar textilframtid.

- Vi mdaste alla arbeta for ett samhdlle dér aterbruk och ater- verksamhet fill OpenArt

vinning ar norm. Aft skanka kasserade texdilier till OpenArt ar eft saft att bidra och Elis har bland annat bidragit med arbetsrockar, skjortor och kasserade pdsla-
ar eft satt ait bidra och oka medvetenheten kring textiliers att 8ka medvetenheten kan. Textilierna anvénds i kursprojekt som fokuserar pd remake - dér gamia
varde, séger Karl-Erik Wallin, platschef i Orebro kring textiliers varde. plagg far nytt liv - och i examensarbeten med aterbruk i fokus.

Samarbeten som dessa visar hur kreativt Gterbruk kan bidra Ett exempel dr Fredrika Holmberg, som undersdkte hur kasserade textilier kunde
bade fill konstndrliga uttryck och fill en mer hdllbar framtid. Karl-Erik Wallin, platschef i f& nytt liv genom textiltryck. Med hjdlp av ménster och férg lyckades hon técka

Orebro. fidckar och skapa fantasifulla kuddfodral av hég kvalitet.
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EN GAMMAL VIT T-SHIRT

KREATIVT SAMARBETE MED HELSINGBORGS SKOLOR

En vit T-shirt kan verka enkel och allda

glig - men med

nya perspektiv kan den fa nytt liv. Hur manga olika sétt
finns det egentligen att férnya en sliten T-shirt?

Lasdret 2023/2024 deltog dver 400 hogstadie-
och gymnasieelever i Helsingborg i ett projekt
som resulterade i utstdliningen "En gammal vit
T-shirt”, som invigdes den 25 april pd Dunkers
kulturhus. Eleverna anvdnde kasserade T-shirts
frén Elis kunder i Helsingborg och skapade allt
frdn konstnarliga skulpturer till praktiska papper-
skorgar.

Initiativet kom frn en av lararna i Helsingborgs
sléjdndatverk. Genom projektet ville man visa hur
aterbruk kan bli en naturlig del av undervisnin-
gen.

- Aft arbeta med &terbruk dr en viktig del av
sléjdens kursplan. Tack vare samarbetet med
Elis kunde vi gbra det i stérre skala, sGger Marie
Monster DolIner, sléjdiGrare pd Nanny Palmkvist-
skolan.
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Betty Rosenlind, platschef pd Elis i Helsingborg,
samarbetade med aktdrer i kommunen fér att
hitta lokala 16sningar pd textilavfall.

- | Helsingborg genereras mycket textilavfall,
och vi ville hitta nya sétt att ta hand om det. Nér
jag tréffade Emma Sjdberg, miljésamordnare
pd Helsingborgs stad, foll bitarna pd plats.

- Det hdr projektet visar hur viktigt det éar att
kultur och skola samverkar. For oss ér skolorna
en av vara viktigaste samarbetspartners, sGger
Mats Hallberg, kulturdirektdr i Helsingborgs stad.

Mdnga i Helsingborg genererar
textilavfall, och vi ville hitta

nya satt aft ta hand om

det. Nar jag tradffade Emmma
Sjoberg, miljdsamordnare pd
Helsingborgs stad, foll bitarna
pd plats.

- Betty Rosenlind, Platschef Elis Helsingborg
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WAY OUT WEST: T-SHIRTS FICK
NYTT LIV

Vi vill bidra till utvecklingen av dteranvéndbara
plagg fér evenemang. Infér drets Way Out
West-festival samarbetade var anladggning i
Angered med Luger och Wargdn Innovation
genom att bidra med uttjénta funktionéarstréjor
frGn tidigare festivaler. Med hjdlp av ett nyit
tryck frédn foretaget Dvala fick plaggen ett
uppdateratutseende och kan nu dteranvéndas
aven pd kommande festivaler.




SOCIALT ENGAGEMANG

ELIS BIDRAG TILL LOKALA SOCIALA PROJEKT

Genom ait samarbeta lokalt i olika sociala projekt har vi
méjlighet att stétta och lyfta ménniskor i var nérhet. Detta kan
vara allt frén att supportera barn och ungdomar pa olika saitt,
till att skapa inkluderande sammanhang f6r grupper som star
utanfér arbetsmarknaden. Som en arbetsgivare med mer én
1800 anstdllda pa éver 20 orter i Sverige ser vi det viktigt med

ett starkt socialt engagemang.

o |
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DET BORJAR MED BARNEN

Elis har under sommaren sponsrat CISV
Malmé-Lunds Iagerverksamhet med
lakan och handdukar.

CISV International ar en ideell organisation som
arbetar fér en fredligare varld genom olika
fredsutbildande aktiviteter. Sedan starten 1951
har CISV genomfdrt omkring 8 500 internatio-
nella ldger och projekt med &ver 300 000 delta-
gare.

Vi &r glada ait kunna stétta ett initiativ som skapar
moten, minnen och ékad forstdelse dver grénser
- fér barn fr&n hela variden.

— . _,-
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TRYGGARE TRAFIK-
MILJO FOR BARN

Elis anladggning i Umed stoéttar Trafikkalendern -
ett Iaromedel som starker barns kunskaper om
trafiksakerhet. Som lokal aktér med en omfattande
fordonsflotta vill vi bidra till 6kad trygghet fér barn i
trafiken.

Trafikkalendern ger skolor ett verktyg for att lyfta trafikfrégor
kopplade fill hdllbarhet, sékerhet, miljo och hdlsa. Materialet
vander sig till elever i arskurs F-6 och delas ut kostnadsfritt.

For oss pd Elis ar det ett satt att bidra lokalt genom att stétta
konkreta initiativ som stérker barns kunskaper och trygghet
i vardagen.

ATERBRUK MED
MENING

Hdllbar férdndring handlar inte bara om miljén,
utan ocksé om att skapa maojligheter fér ménniskor.
Genom vart samarbete med Yalla Trappan férenar
vi aterbruk med social inkludering - och visar hur
material kan f& nytt liv samtidigt som ménniskor far
nya maojligheter.

Yalla Trappan dar ett kvinnokooperativ i Rosengdrd som
erbjuder arbetstrning och anstdllningar fér utrikesfédda
kvinnor. Har skapas bdde sjalvfériroende och egen for-
sorjning - en viktig del av vart Idngsiktiga engagemang for
social hdllbarhet.

Inom initiativet re:made by Elis férvandlas uttj@inta arbets-
klédder till nya produkter, som till exempel en datorvdska
av dterbrukade arbetsjackor. Genom samarbetet skapas
konkret varde - bd&de fér manniskor och miljé.

K
&
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Kalendetin

\ FOR BATTRE TRAFIKSAKERHET /
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| BARNENS NARMIL)JO <
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Foto: Yallatrappan
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OM ELIS-KONCERNEN

Elis erbjuder cirkuldra tjanster f&r hygien och
valbefinnande - &verallt, varje dag, pd ett
hdllbart satt. Vart 16fte, “Circular services at
work”, formaliserades 2023 och speglar var mo-
dell som i éver 75 &r har byggt pd uthyrning,
underhdll och d&teranvandning av produkter
och tjanster.

Med var internationella nérvaro och position
som marknadsledare fdljer ett ansvar - inte
bara fér véra anstéllda och kunder, utan aven
for miljdbn och samhdallet i stort.

311

At agera ansvarsfullt har Idnge varit en sjalvklar
del av Elis affarsmodell, och det &terspeglas i
vara varderingar: respekt, integritet, ansvarsta-
gande och féreddmligt upptrddande.

Vart hdllbarhetsdtagande ar tydligt formulerat
i en strategi som gdller till 2025 och omfattar
bland annat samhdallsansvar, miljé och arbets-
milj®. Ar 2023 utdkades strategin med ett nyit
klimatmal fér 2030, i linje med Parisavtalet och
Science Based Targets initiative (SBTi).

EU-DIREKTIVET CSRD

Ar 2025 kommer Elis-skoncernen for for-
sta gdngen att offentliggdéra en hallbar-
hetsrapport enligt kraven i Corporate
Sustainability Reporting Directive (CSRD),
en del av EU:s grébna giv. Rapporten har
utarbetats i enlighet med CSRD och de
europeiska rapporteringsstandarder-
na (ESRS) samt relevanta rikilinjer och
rekommendationer.

Rapporten d&r en integrerad del av
koncernens icke-finansiella rapport:
"Universal Declaration Document” och
finns tillg&nglig hér.

ELIS-KONCERNEN 1
SIFFROR

Omséttning: =~ Mer én

4 574

MEUR KUNDER

57 000 + 30

ANSTALLDA @ LANDER

51% 487

ANDEL KVINNOR TVATTERIER OCH
SERVICECENTER

Denna rapportering stdrker transparen-
sen och ger vdra samarbetspartners
mojlighet att beddma hur vi hanterar
miljdbmdassiga, sociala och samhdlls-
relaterade risker och mojligheter. Var
lokala hdllbarhetsredogoérelse tas fram
oberoende av denna rapport, men ger
en kompletterande inblick i koncernens
CSRD-rapportering. Det sdkerstaller ait
vi uppfyller bdde lokala krav och vara
overgripande hallbarhetsmal.
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https://fr.elis.com/sites/fr.elis.com/files/2025/04/03/Elis%20-%20Sustainability%20report%202024.pdf
https://fr.elis.com/sites/fr.elis.com/files/2025/04/03/Elis%20-%20Sustainability%20report%202024.pdf
https://fr.elis.com/en/group/investor-relations/regulated-information

GROUP CSR ROADMAP: CLEAR AND AMBITIOUS TARGETS

THE PILLARS OF OUR KEY CONCERNS, A SOURCE SECTION CONTRIBUTION TO THE SUSTAINABLE
OUR STRATEGY OF RISKS AND OPPORTUNITIES OUR 2025 COMMITMENTS AND GOALS PROGRESS AS OF 2024 IN URD DEVELOPMENT GOALS (SDGS)

Improving the thermal efficiency of European laundries by 2321 sonewisrcnee [ 1 %E’ﬁﬁﬁm
Minimizing our energy consumption 35% between 2010 and 2025* 30% and & Q0
2323
i 12 S W 13 S0
Minimizing our energy Accelerating the transition of the logistics fleet and aiming A fleet of 562 alternative 2321 waaon
. for 650 alt " hicles by 2025 logistic vehicles (compared and
consumption or alternative vehicles by with 134 in 2020) 23923
Reducing water consumption per kg of linen delivered by 50% ggg; oSwTHToN %E’ﬁﬁﬁm
between 2010 and 2025 in European laundries* -48% .q.n.d E m
Optimizing our use of resources and 23392
minimizingour impact on ecosystems
ﬂ% Improving flood resilience by rolling out a contingency plan 23292 13 i
to 15 priority European sites by 2050* new goal o @
Circularity and
exemplarity to
reduce our impact 2.3.1.1 T e
on the pldnef . . o ~fli . o 2.3.1.3 AND PRODUCTION
Reusing or recycling 80% of our end-of-life textiles by 2025 79.6% and m @
23.2.1
Further developing circularity & reducing Increasing the workwear reuse rate by 18% in 2025 2.3.1.1 noswmnon [l 13 Gonor
and properly managing our waste compared with 2019)(a)* 17.3% and
aing ©
2.3.3.1
o . oonccenm [l 12 coenoe
Maintaining the product-as-aservice(b) share of the Group’s ADFRoO0ETON
86% 2.3.1.1
revenue at at least 80%* ’ ﬁ/‘ Q’)
2.3. ] .2 RESPONSIBLE
12 CCONSUMPTION
Eco-desianing our products and services Offering at least onecollection composedof sustainable 60% 2.3.2.1 ED]
gning P materials for each product family* ° and CXD
2.3.3.1

(*) Group scope excluding Mexico (data not available in 2023).
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GROUP CSR ROADMAP: CLEAR AND AMBITIOUS TARGETS

THE PILLARS OF OUR KEY CONCERNS, A SOURCE SECTION CONTRIBUTION TO THE SUSTAINABLE
OUR STRATEGY OF RISKS AND OPPORTUNITIES OUR 2025 COMMITMENTS AND GOALS PROGRESS AS OF 2024 IN URD DEVELOPMENT GOALS (SDGS)
. Reducing the frequency of Group employees’ accidents by 57 79 S
Protecting our employees 50% between 2019 and 2025 27.7% 243 A /\
Ensuring non-discrimination and equal Achieving a rate of 40% of women in managerial roles by 2025 359% 3.4.4 o e
opportunities (42% by 2030)* ° - g m
o &
ﬂw.\ GOOD HEALTH GENDER
Ensuring a Group satisfaction rate of at least 70% in 2025* AR .
Empowering our New goal 242 _/\,\/\. g
employees and ) ) )
supporting their Listening to, valuing our employees and
development  ensuring their well-being at work Expanding the Group’s Chevrons program, with more than 360 262 )
6
Ch by 2025*
evions by (+56% compared to 2018) ﬁi
Attracting and developing Reaching 55% of Elis employees with access to an o e
: : 25% 2.4.5 +4
our employees e-learning solution by 2025* “'
Sixth cohort welcomed in
September 2024 o
Contributing to our local communities - . : . o
and supporting the causes that we value Tripling the impact of the Elis Foundation by 2025 73 students 245
supported in
Making a positive total
contribution to
society Achieving 95% of procurement spend with direct suppliers SR | {5 e
Working responsibly with third parties that have undergone a CSR assessment in the last three years* 93.3% 2.4.7 et

o | >

(a) Excluding Ireland, the Czech Repubilic, Finland and Brazil and two sites in Sweden.

(b) The product-as-a-service business model is based on renting the use of products. This indicator does not
represent aligned revenue confributing to the fransition to a circular economy goal as defined in the Euro-
pean taxonomy. Taxonomy information can be found in section 2.6.2 “Taxonomy.”

(*) Group scope excluding Mexico (data not available in 2023).
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GROUP CSR REPORT
2024

Here can you read the 09

Group's full CSR report
Based on its long-standing commitment and long-term for 2024.

vision, the Group has also defined targets for 2030. These
indicators are being used in some of the Group’s funding
instruments. The Group will also continue the work it began
in 2024 to define its action program for future years.

THE PILLARS OF OUR KEY CONCERNS, A SOURCE SECTION CONTRIBUTION TO THE SUSTAINABLE
OUR STRATEGY OF RISKS AND OPPORTUNITIES OUR 2030 COMMITMENTS AND GOALS PROGRESS AS OF 2024 IN URD DEVELOPMENT GOALS (SDGS)
Reducing absolute Scope 1 and 2 CO2eq emissions by 47.5% O ol 13 o
Fighting and adapting to climate change between 2019 and 2030(a) -20% 2.3.2.1
% Reducing absolute Scope 3 CO2eq emissions from purchased g oo o
goods and services, fuel and energy related activities, upstream

Fighting and adapting to climate change transportation and distribution, employee commuting, and end-of- -4.3% 2.3.2.1
life freatment of sold products by 28% between 2019 and 2030(a)

Circularity and
exemplarity to
reduce our impact
on the planet

23.2.1

awsummor [ 12 cocturnon
Optimizing our use of resources and Reducing water consumption per kg of linen delivered by 30% 5% 2.3.2.2. A FRCTON

minimizing our impact on ecosystems between 2018 and 2030 in European laundries ’ and E O

23.3.2
l ‘

) i it

mm.\ Ensuring non-discrimination and equal /\/

Achieving a rate of 42% of women in managerial roles by 2030 35% 24.1.3 “'

Empowering our opportunities
employees and
supporting their

development

(a) The target includes land-related emissions and removals from bioenergy feedstocks. Scope 2 emissions are reported as market-based.
Scope 1 (direct emissions) mainly associated with consumption of gas, fuel, etc.; Scope 2 (indirect emissions) associated with consumption of
electrical energy or steam; Scope 3 (other indirect emissions) associated with other emission areas: purchased goods and services, upsfream
fransportation and distribution, employee commuting, efc. The Scope 3 farget covered 72% of total Scope 3 CO2eq emissions in 2019

(*) Goal addressing the material impacts, risks and opportunities identified for the Group regarding ESRS E1 - Climate change.
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Circular services at work
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